CODERN

AUTCRICADE PORTUARES
COMPANHIA DOCAS DO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA DA PRESIDENCIA
ADMINISTRACAO DO PORTO DE MACEIO
SECRETARIA GERAL

TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO

PROCESSO N° 50902.000637/2024-96
1. OBJETO

1.1. PASSAGENS AEREAS — O OBJETO DESTE TERMO DE REFERENCIA E A FUTURA E
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA PRESTADORA DOS SERVICOS DE

AGENCIAMENTO DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E OUTROS SERVICOS CORRELATOS,
NOS TERMOS E CONDICOES A SEGUIR INSERIDAS.

2. DOS SERVICOS
2.1. Os referidos servigcos compreendem a:
2.1.1. Agenciamento de viagens: servigo prestado por agéncia de turismo, compreendendo a venda

comissionada ou a intermediacdo remunerada na comercializacdo de passagens, viagens e servicos correlatos,
conforme especificagdes contidas no instrumento convocatorio.

2.1.2. Bilhete de passagem: compreende a tarifa e a taxa de embarque;

2.1.3. Companhia aérea: empresas de prestagdo de servigos aéreos comerciais de transporte de
passageiros;

2.14. Passagem aérea: compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos
casos em que isto represente toda a contratagdo;

2.1.5. Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino. independentemente de existirem
conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

2.1.6. Ainda, compreende-se:

2.1.6.1. Remessa;

2.1.6.2. Emisséo;

2.1.6.3. Marcagao;

2.1.6.4. Remarcacio;

2.1.6.5. Cancelamento;

2.1.6.6. Reembolso;

2.1.6.7. Ressarcimento;

2.1.6.8. Endosso, e entrega de bilhete (manual ou eletronico) e/ou ordens de passagens e quaisquer outras

atividades relacionadas que se mostrem necessarias ao completo alcance da locomogao via aérea de empregados,
assessores ¢ administrador (a) o servico da APMC, em ambito nacional, mediante solicitacdo de passagem aérea.

2.2 A frequéncia e a periodicidade do fornecimento de passagens aéreas serdo distribuidas ao longo da
vigéncia do contrato, de acordo com as necessidades da Administragdo do Porto de Maceid, no deslocamento de
empregados, assessores ¢ administrador (a) da APMC, nas atividades cuja presenca destes, sejam necessarias.

3. JUSTIFICATIVA
3.1 A presente contratag@o se justifica pelo iminente término do periodo de vigéncia do atual contrato.

3.2. As passagens a serem adquiridas sdo necessarias ao deslocamento de Empregados Efetivos:



Assessores; Administrador (a): Conselheiros do: CAP, CONSAD, COFINS ¢ DIREXE, para diversos fins
necessarios ao funcionamento da mesma.

3.3. A contratagdo também se justifica, para adequacdo ao novo modelo de contratagdo, instituida pela
instrugdo Normativo n° 03, de 11 de fevereiro de 2015 (atualizada), da Secretaria de logistica e tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo.

3.4, Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de agenciamento de passagens
aéreas, através do SRP, no periodo de 12 (doze) meses, se da pelo planejamento estratégico das contratagdes da
APMC.

3.5. A pretendida contratacdo através de SRP — Sistema de Registro de Preco, se mostra adequada ao
presente caso, sendo processado através da modalidade Pregdo, permitira a efetiva busca da proposta mais
vantajosa para o Porto de Macei6 e, imprime transparéncia na contratagao.

3.6. A legislacao vigente que regula as aquisi¢des no setor publico alberga instrumentos que podem ser
utilizados e possibilitam maior eficiéncia nas aquisi¢des e melhoria na gestdo, tais quais a ado¢do de Sistema de
Registro de Precos — SRP.

3.7. Dentre as vantagens do Sistema de Registro de Pregos, definido no Decreto Federal n° 14.133/21,
destaca-se:

3.7.1. A vigéncia da Ata de Registro de Precos ¢ de até 12 (doze) meses;

3.7.2. E dispenséavel a dotagdo orgamentaria para iniciar a licitagio;

3.7.3. Possibilidade de atendimento aos variados tipos de demandas;

3.7.4. Reducdo de volume de estoque;

3.7.5. Redugdo do nimero de licitagdes;

3.7.6. Reducdo dos custos de processamento de licitagao;

3.7.7. Previsdo de contratacdes frequentes dos servigos a ser licitado, diante de suas caracteristicas e
natureza,

3.7.8. Impossibilidade de definir previamente a quantidade exata do objeto a ser contratado, tendo uma

quantidade estimada.

3.8. Considerando que a contrata¢do dos servigos exige o consumo de recursos, que continuamente se
tornam escassos, as instituigdes vém se preocupando com a questdo, estimulados principalmente por estudos,
eventos, tratados e normas que impelem a ado¢do de medidas de sustentabilidade com fins de se mitigar os
efeitos da exploracdo do meio ambiente.

3.9. Para as contratacdes em tela, devem-se adotar algumas estratégias para minimizar a possivel
interrupcao da prestagdo dos servicos, através da contratacdo de empresas que prestem servicos com exceléncia e
qualidade, de forma eficaz e dinamica, com ampla cobertura de garantia e exigéncia de critérios de
sustentabilidade ambiental.

4. ESTRATEGIA DE CONTRATACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servicos comuns, de que tratam a Lei n°.
13.303/16 e o RILC/APMC, por possuir padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente
encontradas no mercado.

42. A estratégia de contratacdo dar-se-a por sistema de registro de precos, na modalidade de
PREGAO, em sua FORMA ELETRONICA, de acordo com a Lei 14.133/21, TIPO MENOR PRECO POR
ITEM.

4.3. O pregdo eletronico ocorrera sob o MODO DE DISPUTA ABERTO, onde os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos.

4.4. Tendo em vista o Poder discricionario da Administragdo Publica, bem como o disposto na Lei
14.133/21, fora definido este modo de disputa vislumbrando atender ao principio da vantajosidade, uma vez que
este modo proporciona a escolha da proposta mais vantajosa & Administracdo Publica.

4.5. A contratacio fundamenta-se ainda nos seguintes normativos:

4.5.1. Lei Complementar n° 123/06, que estabelece normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e
favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte.



4.5.2. Lei Federal n°® 14.133/21, que institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios,
nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada Pregdo, para
aquisicdo de bens e servigos comuns, € da outras providéncias.

4.5.3. Decreto n°. 8.538/2015, que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para
as microempresas ¢ empresas de pequeno porte nas contratagdes publicas de bens, servigos e obras, no ambito da
Administragao Publica Federal.

4.5.4. — Lei Federal n° 13.303/16, que dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade
de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
4.5.5. Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos — RILC/APMC.

4.6. A existéncia de preco registrado ndo obriga a Administracdo do Porto de Maceid a firmar a

contratacdo que dele poderdo advir, facultando-se a realiza¢ao de licitacdo especifica para o servico pretendido,
sendo assegurada ao beneficiario do registro a preferéncia do servico em igualdade de condicdes.

5. HABILITACAO

Com vistas a habilitacio na presente licitagdo a empresa vencedora deverda apresentar a
seguinte documentagao:

5.1. HABILITACAO JURIDICA

5.1.1. Ato constitutivo (contrato ou estatuto social em vigor, acompanhado da ultima alteracdo, ou a
consolidacdo) devidamente inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas, no caso de Sociedades Simples, ou na
Junta Comercial, no caso de Sociedades Empresarias;

5.1.2. Para sociedades por agdes, deve acompanhar documentos de elei¢do dos administradores e, para
sociedades limitadas, copia da ata da reunido ou assembleia na quais aqueles tiverem sido designados; 5.1.3. No
caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis;

5.1.3. Em se tratando de sociedades comerciais, contrato social ou estatuto em vigor, devidamente
registrado, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

5.1.4. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

5.1.5. Inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso de sociedades
simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

5.1.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

5.1.7. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no
Pais;

5.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

5.2.1. Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral de Pessoa Juridica (CNPJ), emitida pela

Secretaria da Receita Federal;

5.2.2. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido, e
relativa as contribui¢cdes sociais, emitida pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional (PGFN);

5.2.3. Certidao(des) Negativa(s) de Débitos para com a Fazenda Estadual e referente a inscrigdo nos
registros da Divida Ativa do Estado, do domicilio ou sede da licitante;

5.2.4. Certiddo Negativa de Débitos para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede da licitante;
5.2.5. Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Economica Federal;
5.2.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente, para

comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

5.2.7. Caso o licitante detentor do menor pre¢o seja microempresa, empresa de pequeno porte, ou
sociedade cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, devera apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena



de inabilitacéo.

5.2.8. Em se tratando de ME - Microempresa ou EPP - Empresa de Pequeno Porte, estas deverdo
comprovar o enquadramento na referida condi¢do, mediante certiddo expedida pela Junta Comercial (expedida a
60 dias), acompanhada da declaragdo de que até o momento atende todas as condigdes para auferir o tratamento
favorecido e beneficiado destinado as microempresas ¢ empresas de pequeno porte. A ndo apresentagdo dos dois
referidos documentos produzira o entendimento de que nao se trata, a empresa licitante, de ME ou EPP, decaindo
da condicdo de beneficiaria da Lei Complementar n°. 123/2006.

5.3. QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

5.3.1. Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo(s) distribuidor(es) da sede da pessoa
juridica, com data de emissdo ndo anterior a 90 (noventa) dias da data estabelecida para abertura do certame;

5.3.2. Balango patrimonial e demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituigcdo
por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de
3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

5.3.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balanco
patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade, os quais deverdo ser
assinados por contador habilitado.

5.4. QUALIFICACAO TECNICA

5.4.1. Comprovacao de aptidao por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) aptidao do licitante para fornecimento com
as caracteristicas do objeto da licitagdo.

5.4.2. Devera ser apresentado pelo menos 01 (um) atestado, para comprovagdo dos servicos ja realizados.
5.5. DEMAIS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.5.1. Declaracido do cumprimento do disposto no inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicao

Federal, em papel timbrado da proponente, subscrita por quem tenha comprovadamente poderes para representar
a empresa, nos termos do Anexo [V deste Edital;

5.5.2. Planilha de Dados Para Pagamento e Realizagdo de Outros Atos Necessarios;

5.5.3. Declaracao de Elaboracio Independente de Proposta, conforme o que se trata a IN n°
02/2009MPOG/SLTI.

5.54. Declaracao de Qualidade Ambiental e Sustentabilidade Socio ambiental, conforme o que se

trata a IN/SLTI/MPOG n° 01/2010.

6. PROPOSTA DE PRECOS

6.1. Apbés a sessdo do Pregdo, a licitante vencedora devera apresentar proposta que devera,
obrigatoriamente, conter os seguintes requisitos:

6.1.1. Razio social, endereco, CEP, CNPJ, nimeros de telefone e e-mail;

6.1.2. Conter os precos finais negociados na sessio: unitario do produto e total do item. Todos os

precos devem ser expressos em moeda corrente nacional, em algarismos, neles incluidas todas as despesas de
impostos, transporte, mao-de-obra e demais itens indispensaveis ao perfeito cumprimento do objeto deste Termo
de Referéncia, durante todo o periodo de vigéncia;

6.1.3. Prazo de Entrega/montagem, apds o recebimento da Solicitagdo de servico pela APMC.
6.1.4. Prazo de validade da proposta 60 (sessenta) dias.
6.2. O prego das passagens aéreas, a ser cobrado pela contratada, devera estar de acordo com as tabelas

praticadas pelas companhias aéreas, inclusive em casos de tarifas promocionais, nas formas estabelecidas pelos
orgdos governamentais reguladores.

6.3. Todos os pregos devem ser expressos em moeda corrente nacional, em algarismos, neles incluidas
todas as despesas de impostos, transporte, mao-de-obra e demais itens indispensaveis ao perfeito cumprimento do
objeto deste Termo de Referéncia, durante todo o periodo de vigéncia.

7. DA REMUNERACAO A SER PAGA A AGENCIA DE VIAGENS



7.1.

7.2.

7.3.

.1. A remuneragéo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir da soma do valor
ofertado pela prestacdo de servicos de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servigos de emissao,
remarcacdo e cancelamento abrangidos por passagem aérea nacional e internacional, multiplicado pela
quantidade de passagens aéreas emitidas no periodo faturado.

7.2. A Administracdo do Porto de Maceié - APMC pagara, ainda, a contratada o valor da passagem
aérea acrescido da taxa de embarque emitidas no periodo faturado.

7.3. A contratada devera emitir faturas ¢/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do
Servigo de Agenciamento de Viagens e outra com o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque.

8. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
Valor estimado da contratagdo (base 2019 e 2023)
- Valor Valor a ser
Qtd. Anual Média total dos Ya.l or cotado no
. anual de . médio do ~
de bilhetes . bilhetes . pregio para
. s bilhetes . bilhete ~ Valor da
Item Descricao nos anos . . emitidos . . prestacao de ~
(estimativa (estimativa . Contratacio
de 2019 nos anos servico de
2019 e 2019 e .
e 2023 2023) de 2019 e 2023) Agenciamento
2023 de Viagens
Prestagdo do Servigo
de Agenciamento de
Viagens, compreendendo
os servicos de
emissao, remarcagao
e cancelamento de RS R$ R$
I passagem aérea nacional 353 177 622.931,55| 1.764,67 0,00 311.465,77
e internacional,
conforme especificagdes e
condicoes
constantes deste termo
de Referéncia.
8.1. Consideracao:
8.1.1. Os valores informados no demonstrativo acima sdo estimativos, ¢ ndo indicam qualquer

compromisso futuro para a Administragao do Porto de Maceio.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

9.
9.1.

9.2.

9.3.

94.

A estipulagdo do quantitativo estimado considerou o histérico de aquisicdo de passagens aéreas
pelo Porto de Macei6 nos anos de 2019 e 2023.

Nao foram computados os dados de 2020, 2021 ¢ 2022 em razao do enfrentamento ao COVID-19
que reduziu drasticamente o nimero de passagens aéreas adquiridas nesse periodo.

Os valores médios foram aplicados pelos anos de 2019 e 2023, tendo em vista o periodo de
pandemia em que as viagens estavam suspensas. Para o atual momento, caso forem aplicados os anos anteriores
de 2020, 2021 e 2022, os valores poderao ficar defasados e ndo ser contratado empresa interessada.

PRAZO E LOCAL DOS SERVICOS

O prazo maximo para a inicio dos servicos ¢ de até 02 (dois) dias, a contar da emissdo da OS —
Ordem de Servigo ou equivalente.

Por se tratar de emissdo de passagens aéreas, podera a agéncia emitir ¢ enviar os bilhetes e
informacdes de forma digital, e-mail, processo eletronico e outros determinados pela APMC.

A entrega da OS podera ser formalizada pessoalmente ou através de e-mail. Nos casos de remessa,
sera obrigatoria a anotacdo dos seguintes dados pelo remetente: hora e data da transmissdo, nome do
representante do fornecedor que confirmou o recebimento da mensagem.

Caso ocorra fato superveniente que venha a provocar atraso no inicio dos servigos, o contratado
devera comunicar formalmente a APMC, dentro de 24 horas, para analise e providéncias pertinentes.




9.5. O local dos servigos, sera na cidade de Maceio, no endereco da APMC, em sitio especifico a ser
informado pelo Gestor do Contrato quando da formalizacdo da solicitagdo, a seguir indicado: Rua Sa e
Albuquerque, s/n°, Jaragua, Macei6/Alagoas - CEP 57.025-180, ADMINISTRACAO DO PORTO DE
MACEIO - APMC.

10. RECEBIMENTO DO OBJETO

10.1. A Administra¢do emitird a OS - Ordem de Servico ou equivalente, especificando a quantidade a
ser executada, entregando-a ao contratado ou remetendo-a por e- mail.

10.2. Em conformidade com o RILC e a Lei Federal n® 13.303/16, mediante recibo, o objeto da presente
licitagdo sera recebido pelo Fiscal do Contrato ou seu substituto legal:

10.2.1. PROVISORIAMENTE, imediatamente apo6s efetuada a entrega, para efeito de posterior
verificacdo da conformidade do produto entregue com as especificacoes;

10.2.2. DEFINITIVAMENTE, no prazo de dois dias corridos, apds a verificagdo da qualidade do
produto e consequente aceitagdo da APMC.

10.3. Constatada a ocorréncia prevista neste item, apds a notificacdo por escrito a contratada, serdo
interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até a regularizagdo da pendéncia.

10.4. Uma vez entregue, iniciar-se-4 a etapa de verificacdo da conformidade das caracteristicas do
produto com as descritas no edital, sendo posteriormente firmado atestado por escrito dessa conformidade.

10.5. O produto sera inteiramente recusado pela APMC nas seguintes condigdes:

10.5.1. Caso tenha sido entregue com as especificagdes técnicas diferentes das contidas no edital, seus

anexos ou da proposta;

10.5.2. Caso apresentem defeitos ou deformidades estruturais em qualquer de suas partes, durante os testes
de conformidade e verificagdo.

10.5.3. No caso de recusa do produto, o licitante vencedor tera prazo de 01 (um) dia para providenciar a
sua substituicao, contados da comunicagdo escrita feita pelo Fiscal.

10.5.4. O produto entregue em desacordo com o especificado no instrumento convocatorio e na proposta
do adjudicatario sera rejeitado parcialmente ou totalmente, conforme o caso, obrigando-se a Contratada a
substitui-lo no prazo de 01 (um) dia, sob pena de ser considerada em atraso quanto ao prazo de entrega.

11. OBRIGACOES DO FORNECEDOR

11.1. Assinar a Ata de Registro de Precos, no prazo de até 05 (cinco) dias tteis.

11.2. Dever4, obrigatoriamente, disponibilizar canal de atendimento via WhatsApp e e-mail, 24h por
dia, 7 dias por semana.

11.3. Prestar os servigos, em prazo ndo superior ao maximo estipulado na proposta.

11.4. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos,

contribuigdes previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos executados por seus
empregados, uma vez que os mesmos ndo tém nenhum vinculo empregaticio com a APMC.

11.5. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a APMC ou a terceiros em razao
de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;

11.6. A APMC ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

11.7. Encaminhar a Contratante, apos a efetivacdo de cada reserva de voo, documento comprobatdrio da
mesma, no qual devera ser informado todos os dados relativos ao voo, sendo valida a remessa por meio eletronico
— via e-mail;

11.8. Proceder a desdobramentos e cancelamentos de bilhetes de passagens sem 6nus para o Contratante,
sempre que solicitado pela contratante:

11.9. Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte ¢ quatro) horas, os bilhetes que venham a apresentar
qualquer irregularidade;



11.10. Permitir o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato por servidor designado pela
contratante para esse fim, em conformidade com a Lei 13.303/16;

11.11. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios ao quantitativo do objeto licitado, de acordo com o limite estabelecido com a Lei 13.303/16;

11.12. Manter, durante a execucdo do Contrato, todos as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitagdo;

11.13. Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao Contratante ou a terceiros, por acdo ou
omissdo do seu pessoal durante a entrega do objeto.

11.14. Disponibilizar, sem 6nus para a Contratante acessos ao sistema eletronico unificado via WEB, com
perfil corporativo, permitindo a acesso as informagdes das principais companhias aéreas interligado ao sistema
GDS da Agéncia Contratada, a exemplo do Sistema RESERVE ou outro com no minimo, as mesmas
funcionalidades descritas a seguir:

11.14.1. Acesso direto, por meio de senhas individuais, permitindo ao gestor do contrato o
acompanhamento de todas as viagens programadas, com fluxo online de aprovacdo e relatorios gerenciais das
atividades;

11.14.2. Tela Unica de consulta simultdnea com as principais companhias aéreas nacionais, constando
trechos, voos, horarios, aeronaves e classes de bilhete e prego;

11.14.3. Disponibilizar atendimento e suporte, tipo help desk, objetivando a resolugdo dos eventuais
problemas apresentados no sistema, bem como orientagdes aos operadores designados pela Fiscalizagao;

11.14.4. Efetuar reservas aéreos online com acesso ao mapa de assentos nos voos.

11.15. Capacitar os funciondrios lotados na Unidade Administrativa (APMC) responsavel pela

fiscalizacdo do contrato, tornando-as aptos a operacionalizar o sistema corporativo disponibilizado necessarios a
execugdo contratual.

11.16. Repassar para a Contratante os mesmos descontos promocionais ofertados pelas companhias
aéreas aos particulares, informando, para tal, todos os critérios exigidos, a fim de que a administragdo possa
avaliar a conveniéncia.

12. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1. A APMC, apos a entrega da Ordem de Servigo, compromete-se a:

12.1.1. Propiciar todas as facilidades indispensaveis a boa execucao das obrigagdes contratuais, inclusive
permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da Contratada as dependéncias da APMC;
12.1.2. Atestar a execucdo do presente ajuste por meio do Fiscal do Contrato;

12.1.3. Efetuar o pagamento de uma unica vez, através de ordem bancaria, ap6s a emissdo do empenho,

mediante a apresentacdo da nota fiscal emitida pela contratada, de acordo com as condi¢des de prego e prazo
estabelecidas em as partes;

12.1.4. Receber os servigos, verificando sua qualidade e conferindo a compatibilidade entre as
especificagdes constantes na Nota Fiscal com as das Notas de Empenho, atestando seu recebimento;

12.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos por intermédio de servidor especialmente
designado como Fiscal do Contrato, bem como fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela
contratada.

13. FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A execugdo das obrigacdes contratuais integrantes desta licitacdo serd fiscalizada pelo FISCAL
DO CONTRATO, formalmente designada pela Autoridade Competente, com autoridade para exercer, como
representante da Administragdo do Porto de Maceid - AL. toda e qualquer agdo de orientacdo geral,
acompanhamento ¢ fiscalizagdo da execugao contratual.

13.2. Ao FISCAL DO CONTRATO compete, entre outras atribuigdes:
13.2.1. Proceder ao acompanhamento do recebimento do servigo,

13.2.2. Fiscalizar a execugdo do contrato;



13.2.3. Comunicar ao representante da contratada sobre descumprimento do contrato e indicar os
procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento;

13.2.4. Solicitar & Administracdo a aplicacdo de penalidades por descumprimento de clausula contratual,
13.2.5. Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigacdes
contratuais; €

13.2.6. Atestar e encaminhar notas fiscais ao Setor competente para autorizar pagamentos.

13.3. A agdo ou omissdo da fiscalizagdo ndo exonera a contratada de suas responsabilidades contratuais.
14. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. O prazo de vigéncia do Registro de Precos sera de 12 (doze meses) a contar de sua assinatura.
15. REAJUSTAMENTO DOS PRECOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

15.1. Os valores constantes da Ata de Registro de Pregos ndo terdo seus pregos reajustados.

16. ALTERACOES NA ATA DE REGISTRO DE PRECO

16.1. A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposi¢des contidas no artigo
81, da Lei n° 13.303/16.

16.2. O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles praticados no

mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo a8 APMC (6rgdo gerenciador)
promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores;

16.2.1. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao preco
praticado no mercado, a APMC (6rgdo gerenciador) devera:

16.2.1.1. Convocar o fornecedor visando a negociacao para reducdo de precos e sua adequacdo ao praticado
pelo mercado; frustrada a negociag@o, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido; e;

16.2.1.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

16.2.2. Quando o pre¢o de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor, mediante

requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, a APMC (6rgdo gerenciador)
podera:

16.2.2.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade, confirmando a
veracidade dos motivos ¢ comprovantes apresentados, ¢ se a comunicacdo ocorrer antes do pedido de
fornecimento; e

16.2.2.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

16.2.3. Nao havendo éxito nas negociacdes, a APMC (6rgdo gerenciador) devera proceder a revogagdo ou
cancelamento, total ou parcial, da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencao da
contratacdo mais vantajosa.

17. CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

17.1. O Fornecedor tera seu registro cancelado quando:

17.1.1. Descumprir as condicdes da Ata de Registro de Pregos;

17.1.2. Nao retirar a respectiva Ordem de Servico no prazo estabelecido pela Administragdo, sem
justificativa aceitavel;

17.1.3. Nao aceitar reduzir o seu prego registrado. na hipotese de este se tornar superior aqueles praticados
no mercado;

17.1.4. Tiver presentes razdes de interesse publico.

17.2. O cancelamento de registro, que podera ser total ou parcial, nas hipoteses previstas, assegurados o

contraditdrio e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do 6rgdo gerenciador.

17.3. O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de pre¢o na ocorréncia de fato



superveniente que venha comprometer a perfeita execuc¢do contratual, decorrentes de caso fortuito ou de forga
maior devidamente comprovados, desde que seja formulado com antecedéncia de 60 (sessenta) dias.

18. SANCOES PARA CASOS DE INADIMPLENTO

18.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Administragao do Porto de Macei6 adotara as agdes
e aplicagdes de sangdes prevista no RILC.

18.2. O Porto de Maceio aplicara as demais penalidades previstas na lei 13.303/16 e no Decreto Federal
10.024/19, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil.

18.3. O licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execug¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal,
garantido o direito prévio da citagdo e¢ da ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a
Administragdo, pelo prazo de até cinco anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

19. EXECUCAO E OBRIGACOES

19.1. Fornecer passagens aéreas nacionais para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de
transporte aéreo.

19.2. Providenciar, em atengdo a solicitagdo da APMC, reserva de viagens e alteragdes de reservas que
se fizerem necessarias, devendo, nos casos em que nao houver disponibilidade de vagas nos voos pretendidos,
apresentar alternativas viaveis, bem como adotar as medidas necessarias para a confirmagao das reservas.

19.3. As passagens aéreas deverdo ser emitidas imediatamente apos serem requisitados pelo fiscal do
contrato, observada a disponibilidade de vagas nos voos pretendidos.

19.4. A contratada podera adiar a emissdo da passagem aérea (sem prejuizo 8 APMC) no caso de now
show, caso de problema técnico verificado no sistema da companhia aérea escolhida ou na transmissao de dados
pela internet, até a devida regularizagdo, ou por motivo operacional da contratada, com a anuéncia da APMC
desde que, neste caso, ndo implique aumento no prego da passagem solicitada.

19.5. As requisi¢des de passagens serdo formalizadas por meio de documento, o qual contera sequéncia
numérica de identificagdo dos bilhetes e vouchers solicitados, nomes dos beneficiarios e datas das viagens.

19.6. Nos casos em que a altera¢do de reserva resultar em aumento de custo, sera emitida requisi¢ao de
valor complementar e, caso haja diminui¢do de custo, a contratada emitira ordem de crédito, a ser deduzida do
valor devido pela APMC nos pagamentos de faturas.

19.7. Manter servigo de plantdo para atendimento dos casos de emergéncia, fora do horario de
expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, e durante o horario de almoco do expediente da empresa,
fornecendo nomes e telefones dos plantonistas designados.

19.8. A contratada tera o prazo de uma hora para o atendimento da solicitagdo da APMC

19.9. O prazo previsto no item acima podera ser prorrogado pelo tempo necessario 4 solugdo de eventual
problema técnico verificado no sistema da companhia aérea responsavel ou na transmissao de dados pela Internet
ou por motivo operacional da contratada, com a anuéncia da APMC, desde que ndo implique aumento no prego
da passagem solicitado.

19.10. O plantonista devera estar apto a prestar o servico de reserva de viagem, de emissdo da passagem
aérea e de envio a destinatario determinado pela APMC, por meio eletronico (e-mail).

19.11. Promover o cancelamento de passagens aéreas ndo utilizadas pela APMC, observados os prazos
previstos nas regras tarifarias das companhias aéreas, inclusive em caso de now show.

19.12. Quando o cancelamento da emissdo ndo for possivel, a contratada reembolsara 8 APMC os valores
dos bilhetes de passagens, no prazo de até 60 dias, contados do recebimento do oficio expedido pela area gestora
da APMC.

19.13. A contratada podera deduzir do valor do bilhete a ser reembolsado taxas de reembolso, de
cancelamento de reserva ¢ de now show, se houver, cobrada pela companhia aérea, as quais deverdo ser
devidamente comprovadas.

19.14. Aplicar, nas emissdes de passagens aéreas, quaisquer das tarifas aéreas disponibilizadas pelas
companhias aéreas, quais sejam, tarifas de primeira classe e da classe executiva, econdomicas € promocionais,



cujos valores serdo os constantes das tabelas de pregos das companhias aéreas, a critério da administragéo.

19.15. Fornecer ao servidor credenciado da APMC as regras tarifarias vigentes nas companhias aéreas
que operam linhas regulares no territorio nacional.

19.16. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse da APMC ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execu¢do do contrato.

20. ESTIMATIVA DE CUSTO

20.1. Para o servigo a ser realizado estima-se a contratacdo de +/- 177 (cento e setenta e sete) bilhetes
para o transporte aéreo, considerando bilhete o trecho origem/destino/origem, com valor global estimado de R$
311.465,77, e média unitaria de valor de bilhetes foi de R$1.764,67, tomando-se como base o executado durante
os anos de 2019 e 2023, tendo em vista a redugdo de viagens nos anos de 2020, 2021 e¢ 2022 devido a Pandemia
da COVID/19. Esses valores sdo meramente referenciais ¢ t€m como unica finalidade subsidiar os licitantes a
elaborarem suas propostas, ndo importando, em hipotese alguma, em compromisso da Administracdo do Porto de
Macei6 para com o seu atendimento na execu¢do do contrato.

21. CONDICOES DE PAGAMENTO

21.1. Imediatamente apos o recebimento definitivo do objeto, o 6rgdo recebedor adotara as providéncias
para pagamento, em moeda corrente nacional, o qual devera ser efetuado em até 10 (dez) dias uteis mediante a
apresentacdo da seguinte documentagao:

21.1.1. Nota Fiscal/ fatura discriminativa, em via Unica, devidamente atestada pelo FISCAL DO
CONTRATO,

21.1.2. Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais, expedida pela Receita
Federal do Brasil.

21.1.3. CND — Certiddo Negativa de Débitos para com a Previdéncia Social emitida pela Receita Federal
do Brasil;

21.1.4. CRF — Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal.

21.1.5. CNDT — certiddo negativa de Débitos Trabalhista.

21.2. A apresentagdo de nota fiscal/fatura com incorre¢cdes ou desacompanhada da documentagéo,

implicara a sua devolucdo a Empresa Contratada para regularizacdo, devendo o prazo de pagamento ser contado a
partir da data de sua reapresentacdo.

21.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Administracao
do Porto de Macei6 entre a data de pagamento prevista para o pagamento e o efetivo adimplemento da parcela,
sera aquela resultante da aplicacdo da seguinte formula:

Onde: EM=IxNxVP

EM = Encargos moratorios:

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento:
VP = Valor da parcela a ser paga;

I= Indice de atualizacdo financeira =0,00016438, assim apurado:

I=TX 1= (6/100)/365 I= 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

21.4. Em cumprimento ao disposto na legislacdo em vigor, a Administragdo do Porto de Maceid/AL
retera na fonte os tributos pertinentes as areas federais, estadual, municipal, e previdenciarios que incidirem sobre
os pagamentos que efetuar a pessoa juridica, conforme o caso.

21.5. Podera ser deduzido do valor da Nota Fiscal de Servigos/Fatura, multa imposta pela APMC se for
0 caso.
21.6. O aceite/aprovacdo dos servigos pelo 6rgdo licitante ndo exclui a responsabilidade civil do

fornecedor por vicios ou disparidades com as especificagdes estabelecidas no Edital, verificadas, posteriormente,
garantindo-se ao 6rgdo licitante as faculdades previstas no art. 18 da Lei 8.078/90 (Coédigo de Defesa do
Consumidor).

21.7. Considera-se para efeito de pagamento o dia em que a Ordem bancaria for entregue no Banco
responsavel por efetivar o crédito na conta corrente do Fornecedor.



22. REAJUSTAMENTO DOS PRECOS DA ATA

22.1. A ata de registro de preco ndo podera ser reajustada.
23. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
23.1. Sera observado pela Administragdo do Porto de Maceiod, no que couber, o que dispde os critérios

de sustentabilidade ambiental na Instru¢cdo Normativa n°. 01 de 19 de janeiro de 2010 da SLTI/MPOG, publicada
no D.O.U. do dia 20 de janeiro de 2010, se¢do 01, pag. 40, e demais legislagao vigente.

24, DA ALTERACAO SUBJETIVA

24.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original,
sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administracdo do Porto de Maceid a continuidade do contrato.

25. DA SUBCONTRATACAO

25.1. N3ao sera admitida a subcontratacdo do objeto.

26. DA ASSINATURA DA ATA

26.1. Para assinatura da ata a empresa contratada devera;

26.2. Apresentar os documentos de habilitacdo vigentes, conforme descricdo no termo de referéncia,

anexos e o edital, dentro do prazo estipulado na legislacdo pertinente.

27. DA GARANTIA CONTRATUAL

27.1. A empresa contratada prestara garantia no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da data da
assinatura do Contrato no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do valor previsto em Clausula da Minuta de
Contrato, por meio de qualquer das modalidades previstas no § 1° do artigo 70 da Lei n® 13.303/2016, devendo
comprova-la no ato da assinatura deste termo.

27.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

27.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias para apresentacdo da garantia autoriza a CONTRATANTE a
promover a reten¢do dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor
do Contrato a titulo de garantia, a serem depositados junto ao Banco do Brasil S/A, com corre¢do monetaria, em
favor da CONTRATANTE.

27.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

27.4.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

27.4.2. Prejuizos causados a administrag@o ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execug@o
do contrato;

27.4.3. As multas moratdrias ¢ punitivas aplicadas pela Administragdo ao CONTRATADO;

27.4.4. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pelos
CONTRATADO; ¢

27.4.5. Nao serdo aceitas garantias na modalidade seguro-garantia em cujos termos ndo constem

expressamente os eventos indicados acima.

27.5. Apo6s o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, a CONTRATADA podera
requerer 3 APMC a liberacdo ou restitui¢ao da referida garantia.

27.6. Se a garantia for prestada por cau¢do em dinheiro, em moeda corrente nacional, esta sera
depositada na Conta bancaria indicada pela APMC, de titularidade da Administracdo do Porto de Maceid, cuja



garantia sera restituida atualizada monetariamente, ao término do respectivo contrato.
27.7. Serd considerada extinta a garantia:

27.7.1. Com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Administracdo, mediante termo
circunstanciado, de que 0o CONTRATADO cumpriu todas as clausulas do contrato;

27.7.2. Com a extin¢do do contrato.

27.8. Casos de iseng¢do de responsabilidade da garantia:

27.8.1. O CONTRATANTE ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipoteses:

27.8.1.1. Caso fortuito ou for¢a maior;

27.8.1.2. Alteragdo das obrigagdes contratuais, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador;
27.8.1.3. Descumprimento das obrigacdes pelo CONTRATADO decorrentes de atos ou fatos praticados
pela Administracao;

27.8.1.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

27.8.2. Cabera a propria administragao apurar a isencao da responsabilidade prevista nos itens acima desta
clausula, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pelo CONTRATANTE.

27.8.3. N3ao serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢des de responsabilidade além das previstas
neste item.

27.9. Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser comunicados

pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo de até 90 (noventa) dias
apods o término de vigéncia do contrato.

28. VISTORIA

28.1. Nao sera aplicada vistoria nesta contratagao.

29. MATRIZ DE RISCO

29.1. Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados na Matriz de Risco que integra o Termo

Referéncia, a CONTRATADA devera, no prazo de 01 (um) dia util, informar a fiscalizagdo sobre o ocorrido,
contendo as seguintes informagdes minimas:

29.1.1. Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia ¢ sua duragdo
estimada;

29.1.2. As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do evento, quando
houver;

29.1.3. As medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses
efeitos cessem,;

29.14. As obrigacdes contratuais que ndo foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razdo do
evento; e,

29.1.5. Outras informagoes relevantes.

30. GENERALIDADES

30.1. O CNPJ do Porto de Maceio ¢ 34.040.345/0003-52.

30.2. A licitacdo objeto deste termo de referéncia podera ser revogada total ou parcialmente, sem que

caiba indenizacdo aos licitantes em consequéncia do ato, nos termos da Lei Federal 13.303/16.
ANEXO I

1. Matriz de risco.
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